
Заказ-наряд № _______ 
 
 

Заказ-наряд № _______Дата оформления: «__» ___________ 20_ г. 
 

1. Данные исполнителя​
 

Параметр Значение 

Исполнитель Индивидуальный предприниматель Бархаттинов Алексей 
Ханафиевич 

ИНН [                                    ] 

ОГРНИП [                                    ] 

Юридический 
адрес 

614032, г. Пермь, ул. Магистральная, д. 94Б 

Фактический 
адрес 

614032, г. Пермь, Кировский район, ул. Магистральная, д. 
94Б (СТО99) 

Телефон +7 (902) 476-57-60 

Режим работы Пн-Сб: 9:00–20:00, Вс: выходной 

 
2. Данные заказчика​
 

Параметр Значение 

Фамилия, имя, 
отчество 

________________________________________________ 

Контактный 
телефон 

________________________________________________ 

Адрес электронной 
почты 

________________________________________________ 

Документ, 
удостоверяющий 
личность 

___________ серия ______ номер _____________ 



Кем выдан ________________________________________________ 

Дата выдачи «__» ___________ 20_ г. 

Примечание: если автомобиль сдает представитель по 
доверенности, прилагается копия доверенности. 

 
3. Данные автомобиля​
 

Параметр Значение 

Марка, модель ________________________________________________ 

Год выпуска _________________ 

Государственный 
регистрационный 
номер 

_________________ 

VIN-код ________________________________________________ 

Номер кузова ________________________________________________ 

Номер шасси 
(рамы) 

________________________________________________ 

Номер двигателя ________________________________________________ 

Пробег на момент 
приема 

_______________ км 

 
4. Приемка автомобиля (комплектность и внешний вид)​
 

Элемент Наличие Примечание 

Колпаки колес [   ] есть [   ] нет ____________ 

Декоративные колпаки [   ] есть [   ] нет ____________ 

Пробка бензобака [   ] есть [   ] нет ____________ 

Щетки стеклоочистителя [   ] есть [   ] нет ____________ 



Рычаги стеклоочистителя [   ] есть [   ] нет ____________ 

Противотуманные фары [   ] есть [   ] нет ____________ 

Зеркало заднего вида [   ] есть [   ] нет ____________ 

Зеркала боковые [   ] есть [   ] нет ____________ 

Антенна [   ] есть [   ] нет ____________ 

Обогреватель стекла [   ] есть [   ] нет ____________ 

Часы [   ] есть [   ] нет ____________ 

Радиоприемник / 
магнитола 

[   ] есть [   ] нет ____________ 

Комплект инструмента [   ] есть [   ] нет ____________ 

Домкрат [   ] есть [   ] нет ____________ 

Аптечка [   ] есть [   ] нет ____________ 

Знак аварийной 
остановки 

[   ] есть [   ] нет ____________ 

Огнетушитель [   ] есть [   ] нет ____________ 

Дополнительные коврики ​[   ] есть[   ] нет ____________ 

Чехлы сидений ​[   ] есть[   ] нет ____________ 

Чехол рулевого колеса ​[   ] есть[   ] нет ____________ 

Подголовники ​[   ] есть[   ] нет ____________ 

Ремни безопасности [   ] есть[   ] нет ____________ 

Ключ зажигания (кол-во) _____________ шт. ____________ 

Ключ бензобака (кол-во) _____________ шт. ____________ 

Ключ багажника (кол-во) _____________ шт. ____________ 

Уровень топлива [ ] полный [ ] 3/4 [ ] 1/2 [ ] 1/4 [ ] 
минимальный 

____________ 



Наружные повреждения и дефекты (царапины, сколы, вмятины): 

 
5. Заявленные неисправности (со слов заказчика)​
 

№ Описание неисправности 

1 ________________________________________________ 

2 ________________________________________________ 

3 ________________________________________________ 

4 ________________________________________________ 

 
6. Перечень работ, согласованных к выполнению​
 

№ Наименование работы Код     
Кол-во

, 
нормо-
часов 

       
Цена 

за 
ед. 

(руб.) 

        
Сумма 
(руб.) 

      

​1 ___________________________________________     

2 
3 
4 
5 

___________________________________________ 
___________________________________________ 
___________________________________________ 
___________________________________________ 

    

ИТОГО 
РАБОТЫ: 

     

Работы, отмеченные «0», выполняются в комплексе с основной 
работой без дополнительной оплаты. 

 
7. Запасные части и материалы 
7.1. Запчасти, предоставляемые исполнителем​
​
 



№      Наименование                                         Артикул / код                    Ед. 
изм.                  Кол-во             Цена за ед. (руб)                Сумма (руб.) 

      

1       

2       

3       

4 
 
5 

      

ИТОГО ЗАПЧАСТИ (ИСПОЛНИТЕЛЬ):       

7.2. Запчасти и материалы, предоставляемые заказчиком​
​
 

№ Наименование Артикул / код Кол-во Состояние при приемке 

1     

2     

3 
 
4 
 
5 

    

Примечание: исполнитель не несет ответственности за качество и 
работоспособность запасных частей, предоставленных заказчиком, 
а также за возможные дефекты и неисправности, связанные с их 
установкой. 

 
8. Стоимость заказа​
​
 

Наименование Сумма (руб.) 

Работы  

Запасные части (исполнитель)  



Дополнительные материалы  

ИТОГО К ОПЛАТЕ:  

Сумма прописью: ___________________________________________________ 
руб. ______ коп. 

 
9. Порядок оплаты​
​
 

Вид платежа Сумма 
(руб.) 

Отметка об 
оплате 

Аванс (при оформлении заказа) [ ] оплачено  

Окончательный расчет (при выдаче 
автомобиля) 

[ ] оплачено  

Форма оплаты: [ ] наличный расчет [ ] банковская карта [ ] перевод 
 

10. Сроки выполнения​
​
 

Событие Дата Время 

Дата и время приема автомобиля в ремонт «__» ___________ 20_ г. : 

Согласованный срок окончания работ «__» ___________ 20_ г. : 

Фактическая дата выдачи автомобиля «__» ___________ 20_ г. : 
 

11. Гарантийные обязательства​
​
 

Вид работ / запчастей Гарантийный срок Условия 

Шиномонтажные работы 7 дней При отсутствии 
механических повреждений 

Развал-схождение 14 дней При отсутствии 
вмешательства в подвеску 



Ремонт подвески и 
рулевого управления 

до 30 дней В зависимости от сложности 
работ 

Работы по ТО (замена 
масла, фильтров) 

14 дней При соблюдении 
рекомендаций по 
эксплуатации 

Гарантия на 
установленные запчасти 

Согласно гарантии 
производителя 

При предоставлении 
сертификатов 

Условия гарантии: 
●​ Гарантия распространяется только на работы, выполненные исполнителем, 

и запчасти, установленные исполнителем. 
●​ Гарантия не распространяется на повреждения, возникшие вследствие: 

○​ Дорожно-транспортных происшествий; 
○​ Неправильной эксплуатации автомобиля; 
○​ Естественного износа; 
○​ Вмешательства третьих лиц; 
○​ Использования некачественных эксплуатационных материалов . 

 
12. Рекомендации по дальнейшей эксплуатации (заполняется мастером) 

 
13. Выявленные дополнительные неисправности (от которых заказчик отказался)​
​
 

№ Описание неисправности Рекомендация 

1   

2   

3   

 
14. Акт сдачи-приемки выполненных работЯ, заказчик, подтверждаю: 

●​ С объемом и качеством выполненных работ ознакомлен; 
●​ Претензий к выполненным работам и их стоимости не имею; 
●​ Комплектность автомобиля проверена, автомобиль получен в полном 

объеме; 
●​ С гарантийными обязательствами ознакомлен и согласен. 

 



15. Подписи сторон 
Исполнитель:​
​
 

Должность Фамилия, И.О. Подпись Дата 

Мастер-приемщик    

Механик (исполнитель работ)    

Кассир    

Заказчик: 
 
 

Подпись Расшифровка 
подписи 

Дата 

С условиями заказа ознакомлен, автомобиль сдал   

С объемом и качеством работ ознакомлен, 
претензий не имею, автомобиль получил 

  

М.П. (при наличии печати) 
 

16. Особые отметки 

 
Важная информация для заказчика 

1.​ Дополнительные работы: Исполнитель не вправе без согласия заказчика 
выполнять дополнительные платные работы. Все дополнительные работы 
согласовываются с заказчиком по телефону и фиксируются в дополнении к 
заказ-наряду . 

2.​ Отказ от выполнения работ: Заказчик имеет право отказаться от 
выполнения работ в любое время до их сдачи, оплатив исполнителю 
фактически понесенные расходы. 

3.​ Недостатки: При обнаружении недостатков в выполненной работе заказчик 
вправе требовать их безвозмездного устранения в течение гарантийного 
срока . 



4.​ Хранение документов: Данный заказ-наряд составлен в двух экземплярах, 
имеющих равную юридическую силу. Один экземпляр выдан заказчику, 
второй хранится у исполнителя. 

​ 


